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Tisztelt Partnerink!

A Netmetro.hu elkdtelezett a fenntarthatd és feleldssegteljes mUkddés irdnt. Az ESG
(Environmental, Social, Governance) — azaz a kérnyezeti, tarsadalmi és irdnyitdsi elvek —
bevezetése és alkalmazdsa vdallalkozdsunk stratégiai céljainak szerves része. Ezek az elvek
nemcsak belsé mikddésunket hatdrozzdk meg, hanem partnerségeink alapjat is képezik,
hiszen a fenntarthatd jovét csak kdzdsen, szoros egyUttmUkddésben tudjuk épiteni.

Az ESG szabdlyok bevezetése szamunkra azért kiemelten fontos, mert a modern vdllalkozdsok
egyik legnagyobb kihivasa, hogy mUkddésuk ne csupdn Uzletileg sikeres legyen, hanem
egyuttal pozitiv hatassal legyen a kérnyezetre, a tarsadalomra, és hozzdjdruljon az atldthato,
etikus mUkddéshez. Ennek érdekében olyan beszdllitdi kapcsolatokat épitink, amelyek
tdmogatjdk célkitizéseinket, és dsszhangban dlinak értékeinkkel.

On, mint kiemelt partnerink, kulcsszerepet jatszik abban, hogy egyUtt olyan szinvonalat érjink
el, amely nemcsak Ugyfeleink elégedettségét, hanem a fenntarthatdsdg és a tarsadalmi
felelésseégvdallalas terén vallalt elkdtelezettseglnket is ersiti. Az ESG szabdlyok mentén torténd
egyUttmUkddésink célia, hogy kdzdsen hozzdjdruljunk egy tisztdbb kdrnyezethez,
igazsdgosabb tarsadalomhoz, és olyan atlathatdé mikddéshez, amely hosszU tavu értékeket
teremt mindannyiunk sz&dmara.

K&szdnjuk, hogy On is részese ennek a folyamatnak, és kdzds munkdnkkal hozzdjdrulunk egy
felelGsségteljes és fenntarthatd Uzleti kérnyezet kialakitdsahoz.

Udvézlettel,
Veres Jozsef Ugyvezetd

Netmetro.hu
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A mai gazdasagi kérnyezetben a fenntarthatosag és a felelés mikddés mdr nem csupdn a
nagyvdllalatok priviegiuma. Az ESG (Environmental, Social, Governance - Kérnyezeti,
Tdrsadalmi és Vdllalatirdnyitasi szempontok) alapelvei olyan irdnyelveket kindlinak, amelyek
révén a kisvdllalkozdsok is versenyképesebbé vdlhatnak, mikdzben hozzdjdrulnak a
kérnyezetvédelemhez és a tdrsadalmi értékek erdsitéséhez.

Egy kisvdllalkozds, mint példdul NETMETRO Bt. amely nagyobb cégek beszdllitdjaként mikodik,
szamos elényt élvezhet az ESG alapelvek bevezetésével.

Uzleti partnerek elvdardsainak teljesitése

A nagyobb cégek egyre gyakrabban tdmasztanak fenntarthatdsagi és tarsadalmi
felelGssegvdallaldsi kdvetelményeket beszdllitéikkal szemben. Az ESG szempontok alkalmazdsa
erdsiti a vdllalkozds pozicidjat és partneri kapcsolatat.

Versenyképesség novelése

Az ESG-alapU muUkddés megkUllonbdzteti a vdallalkozdst versenytdrsaitdl, és ndveli a piaci
értékét, kiléndsen olyan ipardgakban, ahol a fenntarthatésag jelentds szempont.

Koltséghatékonysag

A koérnyezeti fenntarthatdsdgot célzd 1épések, példdul az energiahatékonysdg javitdsa,
nemcsak a kdrnyezetre gyakorolnak pozitiv hatdst, hanem csdkkenthetik a muUkddési
kdltségeket is.

Markaérték és reputacid

A tdrsadalmi felelésségvallalds és az etikus mUkddés javitjia a vdllalkozds hirnevét, ami hosszy
tavon vonzébbd teszi mind az Ugyfelek, mind az alkalmazottak szadmdra.

Az ESG egyardnt szolgdl stratégiai irdnymutatdsként és cselekvési keretrendszerként, amely
lehet&séget nyUjt arra, hogy NETMETRO Bt. tudatosan alakitsa mikédését a fenntarthatdsag és
a felelésségvdllalds mentén. Ez a dokumentum részletesen bemutatja, hogyan integralhatdk
ezek az elvek a vdllalat mindennapi mikddésébe, és milyen konkrét [épésekkel érnetdk el a
kitUzott celok.

NETMETRO Betéti tarsasdg (tovabbiakban: NETMETRO Bt.) kiemelten fontosnak tartja az Uzleti
efika, az emberi jogok és a kdrnyezetvédelem iranti elkdtelezettseget. Ezen alapvetd ertekek
mentén elvdrjuk szdllitdinktdl a jelen dokumentumban meghatdrozott Irdnyelvek (a
tovdbbiakban: ,Irdnyelvek”) betartdsat. Ezek az Irdnyelvek szerves részét képezik a felek kdzotti
szerz6déses megdllapoddsoknak (a fovdabbiakban: ,Szerzédés”). A szdllitdk kdtelesek
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biztositani ezen Irdnyelvek alkalmazdsat telies beszdllitdi Idncukban. A jelen  Szdllitdi
Fenntarthatdsagi és Etikai Irdnyelvek nem helyettesitik a Szdllitok mUkddési helye szerint
hatdlyos jogszabdlyokat, azonban a Szdllitdknak kdtelességUk az ezekkel vald teljes dsszhang
biztositdsa és betartdsa.

Iranyelvek
1. Szerz6déses kotelezettségek

A felek rogzitik, hogy az Irdnyelvek betartdsa alapvetd szerz6déses kotelezettség. A Szdllitd
kodteles minden téle elvdarhatd 1épést megtenni annak érdekében, hogy alvallalkozdi és
kapcsolt vdllalkozdsai is megfelelienek az Irdnyelveknek, amennyiben azok részt vesznek a
szerz&dés teljesitésében. A Szdllitd megengedheti, hogy alvdllalkozdi sajdt magatartdsi
kédexUket alkalmazzdk, feltéve, hogy azok tartalma dsszhangban van a jelen Irdnyelvekkel.

2. Jogszabdlyi megfelelés

A Szdllitdnak nemcsak a jelen dokumentum 3-6. pontjgban foglalt eléirdsokat, hanem minden
vonatkozd helyi és nemzetkdzi jogszabdlyt is be kell tartania, ideértve az Egyesilt Allamok
KUlfoldi - Korrupcids Gyakorlatokrol  szold  térvényét, az EgyesUlt  Kirdlysdg 2010. évi
Megvesztegetésrdl szolo torvényét, valamint az ENSZ Biztonsagi Tandcsa és az Eurdpai Unid altal
elrendelt szankcidkat (beleértve az embargdkat is).

3. Emberi jogok tiszteletben tartdsa

A Szdllitonak tiszteletben kell tartania a nemzetkdzileg elismert emberi jogokat, és tartézkodnia
kell ezek bdarmilyen megsértésétdl. Az elvardsokat NETMETRO Bt. ,,Emberi Jogok és Szocidlis
Irdnyelvek Kédexe” cimU dokumentuma részletezi. A Szdllitd kdteles tiszteletben tartani minden
egyén méltdsagdt, magdnéletét és jogait. A kényszermunka minden formdja tilos. Ezen
tulmenden, a Szdllitdbnak kdvetnie kell a Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet (ILO) szabdlyait és
egyezményeit.

4. Emberi jogok és tisztességes munkaltatéi gyakorlatok
NETMETRO BT. elvdrja, hogy valamennyi Szdllitéja:

1. maradéktalanul betartsa az adott orszdg munkalgyi jogszabdlyait,

2. ftiszteletben tartsa az emberi jogokat és elkdtelezett legyen a munkahelyi
esélyegyenldség mellett, az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, az ENSZ Uzleti és
Emberi Jogi IrGnyelvei, az ENSZ Globdlis Alapelvei, valamint a Nemzetkdzi MunkaUgyi
Szervezet (ILO) alapvetd normdi alapjdn,

3. hatékony intézkedéseket tegyen az emberi jogok megsértése vagy a tisztességtelen
munkdltatdi  gyakorlatok ellen, ideértve a visszaélések megfeleld kezelését és
nyilvénossagra hozataldat,

4. telies mértékben muikodjon egyUtt az emlitett elvek és normdk megsértésének
kivizsgdldsaban.

4.1 Egyesilési szabadsag és érdekképviselet

A Szdllitonak tiszteletben kell tartania a munkavdllialdk egyesilési jogdt, valamint az

érdekképviselethez és békés gyUlekezéshez valod jogukat, &sszhangban a helyi jogszabdlyokkal

€s a nemzetkdzi normakkal, beleértve az ILO eldirasait. A munkavallalok ezen jogaik gyakorldsa

miatt nem szenvedhetnek megfélemlitést, zaklatdst vagy megtorldst. Amennyiben a helyi

jogszabdlyok korlatozzdk ezeket a jogokat, a Szdllitonak alternativ pdrbeszédet kell biztositania

a munkavdllaldk és a munkaadod kézétt a foglalkoztatdsi kérdések és aggdlyok megvitatasara.
4




4.2 Gyermekmunka

A gyermekmunka minden formdja szigoruan tilos. NETMETRO BT. nem létesit Uzleti kapcsolatot
olyan Szdllitdéval, aki megsérti a gyermekmunka filaimdra vonatkozd eldirdsokat. A Szdllitd
koteles betartani a gyermekmunkdra vonatkozo ILO egyezményeket, kUldndsen a 138. szadmu
(minimdlis életkorrdl szold) és a 182. szdmu (a gyermekmunka legrosszabb formdirdl szolo)
egyezményt. A Szdllité nem foglalkoztathat 16 év alatti vagy a helyi jogszabdlyok szerinti
minimdilis korhatdr alatti személyeket, attdl fuggden, hogy melyik kdvetelmény a szigoribb. A
Szdllitonak rendelkeznie kell egy azonnali jogorvoslati tervvel, amellyel biztositjia a
gyermekmunka felismerése esetén annak azonnali megszintetését, és kdveti a nemzetkdzi és
helyi jogszabdlyokat. NETMETRO BT. tdmogatja a fiatalok térvényes foglalkoztatdsdt, beleértve
az oktatdsi célu tanuldszerzddéses gyakorlati programokat. A Szdllité nem alkalmazhat 18 év
alatti munkavdllaldkat olyan munkakérdokben, amelyek veszélyeztethetik egészségUket vagy
biztonsagukat, példdul éjszakai munka, tUléra, nehéz fizikai munka vagy veszélyes anyagokkal
valdé munkavégzés esetén.

4.3 SokszinUség és diszkrimindciomentesség

A Szdllité vdllalja, hogy aktivan eldsegiti a sokszinUséget, esélyegyenldséget, valamint az
egyenld bdndsmodot, és szigortan tiltfja az etnikai hovatartozds, bdrszin, nem, szexudlis
irdnyultsag, nyelv, vallds, politikai nézetek, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazds, vagyoni helyzet,
életkor, egészségi dllapot, fogyatékossadg vagy mds jellemzdék alapjan térténd hdatrdnyos
megkUldnbdztetést. Ezmagdban foglalja az egyenld értékd munkd&ért jard egyenlbtlen bérezés
elleni fellépést is. A Szdllitd biztositja, hogy tiszteletben tartjdk a munkavallaldk jogait, €s nem
alkalmaznak semmilyen formdaban testi fenyitést, pszichikai vagy fizikai kényszert, bantalmazdst,
zaklatast vagy ezekkel vald fenyegetést.

4.4 Bérezés és a kényszermunka tilaima

A Szdllitd kbételes minden munkavdllald szédmdra  tisztességes javadalmazdst  biztositani,
beleértve az dllandd, ideiglenes, kdlcsdnzott, gyakornoki vagy szerzédéses stdtuszban 1évéd
dolgozdkat, valamint a fogyatékkal éléket és menekUlteket. A béreknek meg kell felelnilk a
helyi térvényi elbirdsoknak és az ipardgi standardoknak. Amennyiben nincsenek konkrét
jogszabadlyok, a javadalmazdasnak az ILO C131. szdmu egyezménye alapjdn biztositania kell a
munkavdllaldk alapvetd szikségleteinek kielégitését. A fizetéseket idében ki kell utalni, és
fegyelmi eszkdzként nem alkalmazhaté fizetéslevonds. A Szdllitd semmilyen kériimények kdzott
nem alkalmazhat kényszermunkdt, ideértve az addssagrabszolgasdgot és  az
emberkereskedelem dldozatait érintd kényszeritést is. A rabszolgasdg, a szolgasdg vagy
bdrmilyen szélséséges gazdasdgi vagy szexudlis kizsdkmdnyolds szigoran tilos. A Szdllité nem
alkalmazhat magdn- vagy dllami biztonsdagi eréket, ha azok fellépése az emberi jogokat, mint
példdaul a kinzds, kegyetlen vagy embertelen badndsmaod tilaimat, sérthetik.

4.5 Munkaido

A Szdllitdnak biztositania kell, hogy a munkavdllaldk ne dolgozzanak a vonatkozé nemzetkdzi
normdkban —ideértve az ILO 1., 14. és 106. egyezményeit —, valamint a helyi jogszabdlyokban
meghatdrozott maximdlis munkaiddn tUl. A tUimunka csak a helyi térvényekkel 6sszhangban
és Onkéntesen végezhetd, megfeleld javadalmazds mellett. A heti munkaidd — tUlérdkkal
egyUtt — nem haladhatja meg a 60 ordt, kiveéve vészhelyzetben vagy rendkivili kérilmeények
esetén. A munkavdllalék szadmdara hetilegaldbb egy szabadnapot biztositani kell. A Szdllitonak




kdtelessége nyilvantartani a munkavdllalok munkaidejét és bérét a vonatkozd helyi
térvényeknek megfeleléen, és ezeket a nyilvantartasokat NETMETRO Bft. kérésére bocsatania.

4.6 Egészség- és munkavédelem

A Szdllité kbteles kidolgozni és  alkalmazni cz egészségvédelmi és munkavédelmi
intézkedéseket tevékenyseége minden terUletén. A Szdllitd koteles:

e Bevezetni és fenntartani egy olyan rendszert, amely biztositja, hogy a munkavdallaldk
betartsdk az dsszes vonatkozd munkahelyi egészségvédelmi és biztonsdgi jogszabdlyt,
ideértve a rendszeres képzéseket, amelyek kiterjiednek a munkahelyi biztonsagra,
vészhelyzetekre vald felkészUlésre, munkabalesetekre, foglalkozdsi megbetegedésekre,
fizikai megterheléssel jaré munkdra, gépek veédelmére, higiénidra, étkeztetésre és
lakhatdsra.

e Biztositani kell a munkavdllaldk szadmdara a biztonsagos és egészséget nem veszélyeztetd
munkakdrnyezetet, ahol a veszélyforrdsok minimalizéldsra kerGlnek, kUldndsen az
érzékeny csoportok védelme érdekében.

e Létre kell hozni egy munkahelyi egészségvedelmi és munkavédelmi iranyitdsi rendszert,
amely biztositja, hogy az egészségvédelem és munkavédelem az Uzleti tevékenység
szerves részét képezi, és 0sztdénzi a munkavdllaldkat a kockdzatok beazonositdsaban és
értékelésében vald aktiv részvételre. A rendszernek tartalmaznia kell eljardsokat a
balesetek nyilvantartésara, kivizsgdldsdra, valamint a szikséges javitd intézkedések
végrehajtasara.

e Ingyenes képzést kell nyljtani az egyéni véddeszkdzdk megfeleld haszndlatdra
vonatkozéan.

o Tiltanikell azillegdlis kabitdszerek haszndlatdt, birtoklasdat, terjesztését vagy értékesitését.

e A kdros anyagokat haszndld munkahelyeken a kibocsatdst szabdlyozni kell, hogy az
megfelelien a helyi eléirdsoknak, vagy ilyen eldirdsok hidnydban az egészségkdrositd
hatdrérték alatt maradjon. Biztositani kell a megfeleld felszereléseket a veszélyes
anyagok kezelésére és a sirgdsségi helyzetekre vald reagdldshoz.

4.7 Panaszkezelési eljarasok

A Szdllitébnak hatékony panaszkezelési rendszert kell mUkddtetnie, amely lehetdvé teszi, hogy a
munkavdllaldk bejelenthessék  munkahelyi problémdikat, ideértve a zaklatdssal és
diszkrimindciéval kapcsolatos eseteket is, hogy azokat a vdllalatvezetés megfeleléen kezelje.
A munkavdllaldk szadmdra biztonsagos koérnyezetet kell biztositani, amelyben félelem nélkdl
kifejthetik panaszaikat. A panaszkezelési rendszert rendszeresen felUl kell vizsgdini, hogy
biztositva legyen a bejelentések megfeleld kezelése. Az eljardsoknak hozzdférnetének és
kulturdlisan megfelelének kell lennitk, lehetévée téve akdr anonim bejelentést is. A
munkavdllaldknak biztositani kell, hogy szabadon kommunikdlhassanak és megoszthassdk
aggdlyaikat a vezetdséggel anélkll, hogy megtorldstdl vagy hatranyos megklldonbdztetéstdl
kellene tartaniuk. A Szdllité kdteles rendszeresen tdjékoztatni a munkavdllaldkat a
panaszkezelési rendszerrdl, és szigoruan tilos bdrmilyen megtorlds alkalmazdsa a
problémafelvetdkkel szemben. A Szdllitd nem alkalmazhat fenyegetést, megfélemlitést vagy
mdas tipusU tdmaddst azokkal a munkavdllaldkkal szemben, akik munkahelyi problémdkat
jeleznek.

A Szdllitd tovabbd koteles tdjékoztatni munkavdllaléit NETMETRO Bt. belsé panaszkezelési
rendszerérdl is, amely nyilvadnosan elérhetd. Ha a Szdllitd nem rendelkezik sajat panaszkezelési
rendszerrel, elegend® NETMETRO Bt. bejelentérendszerének haszndlatdrdl tdjékoztatni a
munkavdallaldkat, és ennek megfeleléen alkalmazni az elveket.




5. Kornyezeftudatos gyakorlatok

5.1 Kérnyezetvédelem és megfeleléség

NETMETRO BT. kiemelten fontosnak tartja a kdérnyezetvédelemmel kapcsolatos tdrsadalmi
felel6ssegvallaldst. Elvarja, hogy Szdllitdiis osztozzanak ebben az elkdtelezettségben, és aktivan
dolgozzanak a kérnyezet védelmén, valamint a természeti értékek és az éléhelyek megdvdasan.
Ennek érdekében a Szdllitd koteles:

Betartani minden vonatkozd kdrnyezetvédelmi jogszabdlyt, kilonds tekintettel a
veszélyes anyagok kezelésére, a kibocsdtdsokra, a termdéfold védelmére és a
hulladékgazddlkoddsra, valamint a gydartdsi és tervezési folyamatokban alkalmazandd
anyagokra vonatkozé eldirdsokra.

Megfeleini a termékek és csomagoldsuk cimkézésére, anyagtartalmara,
Ujrahasznositdsara  és  artalmatlanitdséra vonatkozd  minden  szerz&déses
kdvetelménynek.

Beszerezni és fenntartani minden szUkséges kdrnyezetvédelmi engedélyt és hatdsdgi
jovahagydst.

Hatékony intézkedéseket hozni az erbforrdsok, példdul viz és energia takarékos
felhaszndldsa érdekében, csdkkentve a pazarldst a gydrtdsi folyamatok sordn. Tovdbbd
stratégidkat kell alkalmaznia az anyagfelhaszndlds minimalizéldsdra  és  az
Ujrahasznositds elémozditdsdra, ahol csak lehetséges.

Azonositani és biztonsdgosan kezelni a koérnyezetre veszélyes vegyi anyagokat,
hulladékokat és egyéb kdaros anyagokat, tovdbbd biztositani azok szakszerd szdllitasat,
taroldsat és dartalmatlanitdsat. Az ozonréteget kdrositd anyagokat a Montredli
Jegyzékdnyv és mds vonatkozd szabdlyozdsok szerint kell kezelni.

K&zdIni az Uveghdzhatdst gdzok (UHG) kibocsatdsdval kapcsolatos teljes, hitelesitett
adatokat, ideértve az 1., 2., és 3. hatokdr( kibocsatasokat is, a Carbon Disclosure
Program (CDP) vagy mds, NETMETRO Bf. dltal eldirt modszer segitsegével. Tovabbd,
kérésre be kell nydjtani az UHG-kibocsatds csdkkentésére vonatkozd terveket.
CsOkkenteni a bioldgiai sokféleségre, erddirtdsra, éghajlatvdltozdsra és vizhidnyra
gyakorolt negativ hatdsokat.

Biztositani, hogy a gydrtasi folyamatban felhaszndlt anyagok ne szdrmazzanak
konfliktusdvezetekbdl, és ne jdruljanak hozzd folyamatban lévé konfliktusokhoz vagy
instabilitdshoz. A Szdlliténak kdvetnie kell az OECD dasvdanyi anyagok felelds ellatdsi
ldncdra vonatkozd irdnyelveit, és részt kell vennie olyan atvildgitdsi folyamatokban, mint
az "RMI - konfliktusmentes kohdszati program”, vagy mas elismert szdllitdi ldnc atvildgitdsi
szabvdanyok.

frasbeli kérésre a Szdlitd kdteles minden szikséges dokumentumot és bizonyitékot
benyujtani, amely igazolja a konfliktusos asvdanyi anyagokkal kapcsolatos atvilagitds
megfeleld biztositdsat.

5.2 Természeti eréforrdsok és hulladékgazdalkodas

A SzAllitd kdteles minimalizaini az alapanyagok és természeti eréforrdsok felhaszndldsat az druk
elédllitasa sordn, hogy csdkkentse a kdérnyezetre gyakorolt hatasokat. KUlondsen figyelmet kel
forditania a szUkos eréforrasok felhasznalasanak korlatozdsara, és lehetdseg szerint kerdini kell
azok alkalmazdasat. A mikddés sordn a keletkezd hulladékokat azonositani, nyomon kévetni és
megfeleléen kezelni kell. A Szdllitd célja a hulladéktermelés folyamatos csdkkentése,
6sszhangban a vonatkozd kérnyezetvédelmi jogszabdlyokkal és eldirdsokkal.

5.3 Higany haszndlata




A Szdllitdé koteles tartdézkodni a higanyt tartalmazd termékek gydrtdsatdl a Minamata
Egyezmény 4. cikk (1) bekezdése és A. melléklete |. bekezdésében foglaltaknak megfeleléen.
A Szdllitd tovdabbd kdteles a higany és higanyvegyuletek haszndlatat beszintetni a Minamata
Egyezmény 5. cikk (2) bekezdése és B. mellékletének I. része szerinti hatdriddn tUl. Emellett a
Szdllitobnak biztositania kell a higanytartalmy hulladékok kezelésére vonatkozd eldirdsok
betartasat, a Minamata Egyezmeény 11. cikk (3) bekezdésének megfelelSen.

5.4 A kornyezetben tartésan megmaradé szerves szennyezdé anyagok kezelése

A Szallité koteles tartdzkodni a Stockholmi POP Egyezmény 3. cikk (1) bekezdése a) pontja és
A. melléklete dltal meghatdrozott vegyi anyagok gydrtdsatdl és felhaszndldsatol. Emellett tilos
a kérnyezetbardt hulladékkezelés elhagydsa, a hulladékok nem megfeleld gyUjtése, taroldsa
és dartalmatlanitdsa a POP Egyezmény 6. cikk (1) bekezdés d) pontjanak i. és ii. alpontjai szerint.

6. Tiltott Uzleti gyakorlatok
6.1 Korrupcidellenes rendelkezések

A Szdllitébnak tartdzkodnia kell minden korrupcidés gyakorlattdl, valamint az olyan
tevékenységektdl, amelyek akdr csak korrupcidés gyanut kelthetnek. Nem ajanlhat, nem
igérhet és nem biztosithat jogellenes elénydket sem kdzszférdban, sem a versenyszférdban
dolgozd doéntéshozdk szadmdara a kedvezd bdndsmod elérése érdekében. Ugyanezek az elvek
vonatkoznak az adomdanyozdsra, ajdndékozdsra, vendéglatasra és Uzleti eseményekre szolo
meghivdsokra is.

A Szdllité nem fogadhat el, és nem ajanihat fel elénydket Uzleti dontések befolydsoldsanak
érdekében, illetve nem keltheti ennek még a latszatdt sem. Hasonldképpen, a Szdllitdnak tilos
elénydket kérnie.

Barmilyen 0Osszeférhetetlensegrdél, amely korrupcios kockdzatot jelenthet, a Szdlliténak
haladéktalanul tdjékoztatnia kell NETMETRO Bt. -1, és fel kell fednie, ha Uzleti tevékenysége
sordn elénydket kindinak neki. Ha a Szdllitdé egyben NETMETRO Bt. Ugyfele, nem haszndlhatja
fel ezt a kapcsolatot tisztességtelen elény szerzésére, és szigoruan elkUIdniti beszerzési és
értékesitési tevékenységeit.

A Szdlliténak belsé megfeleldségi rendszert kell Ieétrehoznia, amely biztositja a korrupcidellenes
rendelkezések és a szerzddésben foglalt eldirdsok betartdsat, és ezeket az elveket tovdbb kell
adnia alvallalkozdéinak és kapcsolt vallalkozdasainak is.

6.2 Gazdasagi verseny

A Szdliitd koteles betartani a tisztesseges versenyre vonatkozd jogszabdlyokat és biztositani,
hogy Uzleti tevékenysége dsszhangban legyen a versenyjogi és trésztellenes rendelkezésekkel.

6.3 Szponzordlas

A Szdllitd kdteles minden szponzordcids tevékenységét a hatdlyos jogszabdlyokkal
bsszhangban végezni.

6.4 Politikai szervezetek tdmogatasa

A Szdllitd nem biztosithat anyagi tdmogatdst vagy pénzigyi eldnyt politikai pdrtoknak, kivéve,
ha azt a jogszabdlyok kifejezetten lehetdvé teszik.

6.5 Pénzmosas




A Szdllitébnak minden rendelkezésére dllé eszkdzzel biztositania kell a pénzmosds megeldzéséet
es felderitéset.

6.6 Adatbiztonsdgi, adatvédelmi és mesterséges intelligencia irdnymutatasok

A Szdllitonak a feldolgozott adatokat, a mesterséges intelligencia algoritmusokat és azok
felhaszndldsat érthetd mdédon kell dokumentdinia, és szUkség esetén at kell adnia NETMETRO
Btf. részére. Az adatkezelési tevékenységeknek, beleértve a mesterséges intelligencia
haszndlatat is, meg kell felelnilk a vonatkozd adatvédelmi és biztonsdgi jogszabdlyoknak,
valamint a szerz&désben rogzitett kdvetelményeknek.

A mesterséges intelligencia alkalmazdsa sordn a Szdlliténak biztositania kell az eurdpai
alapértékek betartdsdt, kilonds tekintettel a diszkrimindcidmentességre és az atlathatdsagra.
A rendszerek haszndlatdhoz akaddlymentes hozzdaférést kell garantdini. A Szdllitdnak
egyértelmien meg kell hatdroznia, hogy ki felelés a mesterséges intelligencia rendszereiért,
valamint biztositania kell, hogy bdrmikor ledllithatéak legyenek a rendszerek vészhelyzet esetén
(,vészledllitas”).

A Szdllitd koteles betartani minden vonatkozd adatvédelmi jogszabdlyt, valamint a
szerz&désben eldirt adatvédelmi és biztonsdgi kdvetelményeket.

7. Megfeleldségi ellendrzés és korrekcios intézkedések
7.1 Ellendrzés és korrekcids intézkedések

A szerz&dés hatdlya alatt a Szdllitd koteles NETMETRO Bt. dltal eldirt megfeleléségi
intézkedéseket bevezetni annak érdekében, hogy biztositsa a Szdllitdi fenntarthatdsagi és
efikai Iranyelvek betartdsat. Amennyiben a Szdllitdé sajdt maga vagy harmadik fél esetében az
Irdnyelvek megsértésérdl szerez tudomast, kdteles haladéktalanul értesiteni NETMETRO Bt. -, és
tdjékoztatdast adni a megtett korrekcids intézkedésekrdl. Emellett minden szikséges informdaciot
azonnal meg kell adnia a megfeleléség biztositdsa érdekében. Amennyiben a jogszabdlyok
vagy szabdlyozdi kdrnyezet vdltoznak, illetve birdsdgi dontés alapjdn az Irdnyelvek megsértése
kerUl megdllapitasra, NETMETRO Btf. modositdsokat vezethet be, amelyeket a Szdllitd koteles
betartani.

NETMETRO BT. vagy megbizott képviseldje jogosult ellendrizni a Szdllitd és alvdllalkozdi
tevékenységét annak érdekében, hogy biztositva legyen az Irdnyelvek betartdsa. Ez magdban
foglalja NETMETRO Bt. dltal vasarolt termékek és szolgaltatasok helyszini ellendrzéset, beleértve
a szdllitdi telephelyeken végzett gydrtdsi folyamatok felmérését és a munkavdllaldkkal térténd
interjUkat. A Szdllité elfogadja, hogy NETMETRO Bf. jogosult tovdbbiinformdacidkat kérni, példaul
CSR- és fenntarthatésagi tevekenysegeirdl olyan rendszerek segitségével, mint az EcoVadis
vagy a Carbon Disclosure Program.

Az Irédnyelvek megsértése esetén a Szdllitébnak haladéktalanul tajékoztatnia kell NETMETRO Bt. -
t, &s korrekcids intézkedési terveket kell benyujtania. Ha a nem megfeleléseg ésszerl idén belll
nem orvosolhatdé, NETMETRO Bt. jogosult konkrét intézkedéseket és mérfoldkdveket
meghatdrozni a kockdzat minimalizéldsa érdekében, szUkség esetén egyUttmikddve mds
vallalatokkal vagy ideiglenesen felfUggesztve az Uzleti kapcsolatot. NETMETRO BT. minimalizdlja
a szdllité bizalmas Uzleti informdcidihoz vald hozzdférést, és ezeket kizardlag az Irdnyelvek
betartdsdnak értékelésére haszndlja fel. Az Irdnyelvek sUlyos megsértése a szerzddés azonndali
megszintetését vonhatja maga utdan.




